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Vseobecni obchodni podminky

cast 1: Obchodni podminky — spotiebitele
€ast 2: Obchodni podminky — pravnické osoby a podnikatele

cast.1 Obchodni podminky - spotrebitele

pro prodej zboZzi prostfednictvim on-line velkoobchodniho portalu umisténého na internetové adrese
www.olex.cz

1. UVODNi USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) obchodni spole¢nosti OLEX-PRAHA S.R.0., se
sidlem Mezi Vodami 1560/33, Praha 4 -Modrany, Ceska republika, identifikacni &islo: 25690582, zapsané
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 61499 dne 27.8.1998 (dale jen
»prodavajici“) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik
(dale jen ,obCansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na
zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a fyzickou osobou
spotiebitelem (dale jen ,kupuijici“) prostrednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy
obchod je prodavajicim provozovan na weboveé strance umisténé na internetové adrese
https://lwww.olex.cz (dale jen ,webova stranka®), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen
,webové rozhrani obchodu®).

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, ktera ma v umyslu nakoupit zboZi od
prodavajiciho, je pravnickou osobou €i osobou, jeZ jedna pfi objednavani zboZi v ramci své podnikatelské
¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani, pro které plati VOP ¢.2.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani
v kupni smlouvé maiji pfednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni
podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavfit v eském jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek miiZze prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena
prava a povinnosti vznikla po dobu uc¢innosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. uzivatelsky ucet

2.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance mize kupujici pristupovat do svého
uZivatelského rozhrani. Ze svého uZzivatelského rozhrani mlze kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen
L2uZivatelsky ucet“). V pripadé, Ze to webové rozhrani obchodu umozriuje, mlze kupuijici provadét
objednavani zbozi téz bez registrace pfimo z webového rozhrani obchodu.

2.2. P¥i registraci na webové strance a pfi objednavani zboZi je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé
véechny udaje. Udaje uvedené v uZivatelském uctu je kupuijici pfi jakékoliv jejich zméné povinen
aktualizovat. Udaje uvedené kupuijicim v uZivatelském Gétu a pFi objednavani zboZi jsou prodavajicim
povazovany za spravné.

2.3. Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpeCen uzivatelskym jménem a heslem. Kupuijici je povinen
zachovavat micenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uZivatelského uctu.

2.4. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uZivatelského uctu tretim osobam.



2.5. Prodavajici mlze zrusit uZivatelsky ucet, a to zejména v pripadé, kdy kupuijici svij uZivatelsky Ucet déle
nez 48 mésicu nevyuziva, Ci v pfipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy (vCetné
obchodnich podminek).

2.6. Kupujici bere na védomi, Ze uZivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepfretrzité, a to zejména s ohledem
na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu
hardwarového a softwarového vybaveni tretich osob (provozovatele serveri apod).

3. uzavieni kupni smlouvy

3.1. VeSkera prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru a
prodavajici neni povinen uzavrit kupni smlouvu ohledné tohoto zboZzi. Ustanoveni § 1732 odst. 2
obcCanského zakoniku se nepouzije.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboZi, a to v€etné uvedeni cen jednotlivého zbozi a
naklad( za navraceni zboZi, jestlize toto zboZi ze své podstaty nemize byt navraceno obvyklou postovni
cestou. Ceny zbozi jsou uvedeny bez dané z pridané hodnoty a véetné vSech souvisejicich poplatki.
Ceny zboZi zlistavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto
ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavrit kupni smlouvu za individualné sjednanych
podminek.

3.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim
zboZi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zboZzi uvedené ve webovém rozhrani
obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zboZi dorucovano v ramci Gzemi Ceské republiky, Slovenské
republiky, Polska, Némecka a Rakouska.

3.4. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani obchodu.
Objednavkovy formulaF obsahuje zejména informace o:

3.4.1. objednavaném zboZi (objednavané zbozi ,vloZi“ kupujici do elektronického nakupniho koSiku
weboveého rozhrani obchodu),

3.4.2. zplsobu Uhrady kupni ceny zboZi, udaje o poZadovaném zplsobu doruceni objednavaného zboZi a
3.4.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako ,objednavka®).

3.5. Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit udaje, které
do objednavky kupujici vloZil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjiStovat a opravovat chyby vzniklé
pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odeSle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlacitko
,ODESLAT“. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici
neprodlené po obdrZeni objednavky toto obdrZeni kupujicimu potvrdi elektronickou poStou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho uvedenou v uZivatelském uctu €i v objednavce (dale jen ,elektronicka
adresa kupujiciho®).

3.6. Prodavajici je vZdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnoZstvi zboZi, vySe kupni ceny,
predpokladané néaklady na dopravu) poZadat kupujiciho o dodate¢né potvrzeni objednavky (napfiklad
pisemné Ci telefonicky).
PFi realizaci kupni smlouvy se povoluje jednostranna uprava dodaného mnozstvi o nasledujici tolerance:
- sluzba METRAZ NA MIRU: odvijeni na miru:
odvijeni 1 - 15 metr(, tolerance 20 cm
odvijeni na miru 15 - 50 metr(, tolerance 50 cm
- sluzba VELKOOOBCHOD: pfi odbéru jednoho velkoobchodniho baleni (jedna role/balik), tolerance 3%
Pri kompletaci objednavky, prodavajici musi dodrZet minimalni délku a pocet dilG metraze:
- minimalni délka jednoho souvislého dilu metraze jsou 1 metr
Maximalni pocet dili v jedné poloZce objednavky je:
- délka do 10-ti metr( jeden kus vcelku
- délka metraze 10 - 40 metr( / dva kusy (max. jeden spoj)
- maximalni pocet dili v jednom velkoobchodnim vyrobnim baleni jsou 3 dily



3.7. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doru¢enim prijeti objednavky (akceptaci), jezZ je
prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupuijiciho.

3.8. Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkid na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady
vzniklé kupujicimu pfi pouZiti komunikaénich prostedki na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy
(naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pfic¢emz tyto naklady
se neliSi od zakladni sazby.

4. Cena zbozi a Platebni podminky

4.1. Cenu zboZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zboZzi dle kupni smlouvy mdZze kupujici uhradit
prodavajicimu nasledujicimi zplsoby:

4.1.1. v hotovosti v provozovné prodévajiciho na adrese Mezi Vodami 1560/33, Praha 4 -Modfany, Ceska
republika;

4.1.2. platebni kartou v provozovné prodavajiciho na adrese Mezi Vodami 1560/33, Praha 4 -Modrany,
Ceska republika;

4.1.3. v hotovosti na dobirku v misté ur¢eném kupujicim v objednavce;
4.1.4. platebni kartou na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce (jen WEDO, DPD a Zasilkovna);

4.1.5. bezhotovostné prfevodem na ucet prodavajiciho:
Cisla ucth pro platby v ¢eskych korunach (CZK):
270068128 / 0300, vedeny u spolecnosti Ceskoslovenska obchodni banka (CSOB a.s)
2700177842 / 2010 vedeny u spoleénosti FIO Banka a.s. Ceska republika
Cisla ucth pro platby v eurech (EUR):
Ceska republika: 2600177845 / 2010 vedeny u spole¢nosti FIO Banka a.s. CR
IBAN: CZ31 2010 0000 0026 0017 7845
Slovenska republika:2600177845 / 8330 vedeny u spole¢nosti FIO Banka a.s. SR
IBAN: SK42 8330 0000 0026 0017 7845
(dale jen ,ucet prodavajiciho®);

4.2. Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a
dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady
spojené s dodanim zbozi.

4.3. Prodavajici nepoZaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotéeno ustanoveni
Cl. 4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zbozi predem.

4.4. V pfipadé platby kartou, v hotovosti i v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi prevzeti
zboZi. V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 14 dn(i od uzavreni kupni smlouvy, pokud
nebyla nastavena jina splatnost faktur.

4.5. V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZzi spole¢né
s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujicino uhradit kupni
cenu spinén okamZikem pfipsani pfislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

4.6. Prodavajici je opravnén, zejména v pfipadé, Ze ze strany kupujicino nedojde k dodateCnému potvrzeni
objednavky (Cl. 3.8), poZzadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pfed odeslanim zboZi kupujicimu.
Ustanoveni § 2119 odst. 1 obCanského zakoniku se nepouZije.

4.7. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, pfipadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze
vzajemné kombinovat.

4.8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi predpisy,
vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zékladé kupni smlouvy kupujicimu dariovy doklad —
fakturu. Prodavaijici je platcem dané z pfidané hodnoty (DPH). Dariovy doklad - fakturu vystavi prodavaijici
kupujicimu bud’ po odeslani zboZi nebo po uhrazeni ceny zboZi a zaSle jej v elektronické podobé na



elektronickou adresu kupujiciho.

4.9. Podle zakona o evidenci trZeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu uctenku. Zaroven je povinen
zaevidovat prijatou trzbu u spravce dané online; v pfipadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin

5. odstoupeni od kupni smlouvy

5.1. Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obfanského zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit
od kupni smlouvy o dodavce zboZi, které bylo upraveno podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu
(sluzba odvijeni na miru), od kupni smlouvy o dodavce zboZi, které podIéha rychlé zkaze, jakoZ i zboZi,
které bylo po dodani nenavratné smiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce zbozi v uzavieném
obalu, které spottebitel z obalu vyrial a z hygienickych divodi jej neni mozné vrétit.

5.2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 5.1 obchodnich podminek €i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni
smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obfanského zakoniku pravo

od kupni smlouvy odstoupit, a to do &trnacti (14) dnil od prevzeti zboZi, pfiemzZ v pripadé, Ze predmétem
kupni smlouvy je nékolik druhii zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, béZi tato Ihiita ode dne prevzeti posledni
dodavky zboZi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ihité uvedené

v piedchozi vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy miize kupuijici vyuZit vzorovy formulaF poskytovany
prodavajicim, jenz tvofi pfilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy miize kupuijici zasilat
mimo jiné na adresu provozovny prodavajicino €i na adresu elektronické poSty prodavajicino

5.3. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle €l. 5.2 obchodnich podminek se kupni smlouva

od pocatku rusi. ZboZi musi byt kupujicim prodavajicimu vraceno do &trnacti (14) dnli od doruceni
odstoupeni od kupni smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady
spojené s navracenim zboZi prodavajicimu, a to i v tom pripadé, kdy zboZi nemizZe byt vraceno pro svou
povahu obvyklou poStovni cestou.

5.4. V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici penézni
prostiedky pfijaté od kupujiciho do étrnacti (14) dnli od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim,

a to stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéZ opravnén vratit
plnéni poskytnuté kupujicim jiz p¥i vraceni zboZi kupujicim ¢i jinym zplsobem, pokud s tim kupuijici bude
souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dal8i naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici
neni povinen vratit pfijaté penézni prostredky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze,
Ze zbozi prodavajicimu odeslal.

5.5. Narok na uhradu Skody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku
kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.6. V pripadech, kdy ma kupuijici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obanského zakoniku pravo
od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit, a to az do
doby prevzeti zbozi kupujicim. V takovém pfipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyte¢ného
odkladu, a to bezhotovostné na ucet uréeny kupujicim.

5.7. Je-li spoleCné se zboZim poskytnut kupujicimu déarek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim

a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim,
pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zboZim
prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

6. preprava a dodani zbhozi

6.1. V pfipadé, Ze je zplisob dopravy smluven na zakladé zvlastniho poZadavku kupujiciho, nese kupuijici
riziko a pfipadné dodatecné naklady spojené s timto zplisobem dopravy.

6.2. Je-li prodavaijici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto ur€ené kupujicim v objednavce, je
kupujici povinen prevzit zboZi pfi dodani.

6.3. V pripadé, Ze je z diivodi na strané kupujiciho nutno zboZi doruc¢ovat opakované nebo jinym



zpusobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym
doru¢ovanim zboZi, resp. naklady spojené s jinym zplisobem doruceni.

6.4. Pri prevzeti zboZi od piepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zboZi a v pripadé
jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V pfipadé shledani poruseni obalu svédciciho o
neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od pfepravce prevzit. Pokud se vyskytne
poSkozeni obalu nebo zboZi, které bude branit jeho dalSimu zpracovani, vyZada si pfebirajici osoba
sepsani protokolu o 8kodé, popfipadé odmitne prevzeti zboZi. O této skuteCnosti odbératel neprodlené
informuje dodavatele.

6.5. Dal3i prava a povinnosti stran pfi pfepravé zboZi mohou upravit zvlaStni dodaci podminky
prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

7. Prava z Vadného plnéni

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfisluSnymi obecné
zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 ob¢anského
zakoniku).

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozi pfi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida
kupujicimu, Ze v dobg, kdy kupuijici zboZi prevzal:

7.2.1. ma zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které
prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici oCekaval s ohledem na povahu zboZi a na zakladé
reklamy jimi provadéné,

7.2.2. se zbozi hodi k ucCelu, ktery pro jeho pouZiti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi tohoto druhu
obvykle pouZiva,

7.2.3. zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo
provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo pfedliohy,

7.2.4. je zboZi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti.

PFi realizaci kupni smlouvy se povoluje bez predchozi domluvy, nasledujici tolerance:
- sluzba odvijeni na miru 4 - 15 metr(, tolerance 20 cm

- sluzba odvijeni na miru 15 - 50 metr(, tolerance 50 cm

- pfi odbéru jednoho velkoobchodniho baleni (jedna role), tolerance 3%

7.2.5. zboZi vyhovuje pozadavkim pravnich predpis(.

7.3. Ustanoveni uvedena v ¢l. 7.2 obchodnich podminek se nepouZiji u zboZi prodavaného za nizsi cenu na
vadu, pro kterou byla niz$i cena ujednana, na opotfebeni zboZi zplisobené jeho obvyklym uZivanim,

u pouzitého zboZi na vadu odpovidajici mife pouZzivani nebo opotfebeni, kterou zboZi mélo pfi prevzeti
kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

7.4. Projevi-li se vada v prlibéhu zpracovani a do Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zboZi bylo
vadné jiZ pfi prevzeti. PFi zjisténi nedostatki a zavad neslucujicich se s dal§im zpracovanim nebo
pouZivanim zbozi, ma odbératel povinnost okamZité zastavit dalSi zpracovavani vadného zboZi a tim tak
zabranit dalSimu znehodnocovani a neprodlené o tom prodavajiciho informovat.

7.5. Prava z vadného pInéni uplatiiuje kupuijici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v niz je pfijeti
reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavaného zbozi, pfipadné i v sidle nebo misté podnikani.

7.6. Dal$i prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady m(ize upravit
reklamacni Fad prodavajiciho.

8. dalsi prava a povinnosti smluvnich stran
8.1. Kupuijici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zbozi

8.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826



odst. 1 pism. e) ob€anského zakoniku.

8.3. Vyfizovani stiznosti kupujicich zajiStuje prodavajici prostiednictvim elektronické adresy info@olex.cz.
Informaci o vyfizeni stiznosti kupuijiciho zasle prodavajici na elektronickou adresu kupuijiciho.

8.4. K mimosoudnimu feSeni spotiebitelskych sporti z kupni smlouvy je pfislusna Ceskéa obchodni
inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa:
https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro FeSeni sporid on-line nachazejici se na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuZzit pfi feSeni spordl mezi prodavajicim a kupujicim z kupni
smlouvy.

8.5. Evropskeé spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2,
internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o fe$eni spotiebitelskych sporl on-line

a 0 zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotiebitelskych sporli on-
line).

8.6. Prodavajici je opravnén k prodeji zboZi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v ramci své plsobnosti prislusny Zivnostensky urad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich udaj
vykonava Urad pro ochranu osobnich tdajti. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu
mimo jiné dozor nad dodrZzovanim zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich
predpisd.

8.7. Kupuijici timto prebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢. zakoniku.

9. ochrana osobnich tdaji

9.1. Ochrana osobnich Gdajt kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem €. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich dajl, ve znéni pozdéjSich predpisl a Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajd a o volném pohybu téchto udaji (GDPR) ke dni 25. kvétna 2018.

9.2. Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich tdajd: jméno a pfijmeni, adresa bydli§té nebo
sidla, identifikacni Cislo, dafiové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni Cislo (dale spole¢né
v3e jen jako ,osobni udaje“).

9.3. Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajii prodavajicim, a to pro Gcely realizace prav

a povinnosti z kupni smlouvy a pro ucely vedeni uZivatelského uctu. Nezvoli-li kupujici jinou moznost,
souhlasi se zpracovanim osobnich Gdaji prodavajicim také pro ucely zasilani informaci a obchodnich
sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich dajil v celém rozsahu dle tohoto ¢lanku neni

podminkou, ktera by sama o sobé znemoziovala uzavieni kupni smlouvy.

9.4. Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni udaje (pfi registraci, ve svém uZivatelskeém Uctu, pfi
objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez
zbyte¢ného odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich udajich.

9.5. Zpracovanim osobnich Gdajl kupujiciho mize prodavajici povérit tfeti osobu, jakoZto zpracovatele.
Kromé osob dopravuijicich zboZi nebudou osobni Udaje prodavajicim bez pfedchoziho souhlasu kupujiciho
pfedavany tfetim osobam.

9.6. Osobni udaje budou zpracovavany po

- po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Vami a spravcem
a uplatiiovani naroku z téchto smluvnich vztah( (po dobu 15 let od ukonéeni smluvniho vztahu)

- po dobu, neZ je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji pro ucely marketingu, nejdéle 10 let,
jsou-li osobni Udaje zpracovavany na zékladé souhlasu.

- Po uplynuti doby uchovavani osobnich Gdajd spravce osobni daje vymaze.

Osobni Gdaje budou zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zplisobem nebo v ti§téné
podobé neautomatizovanym zplsobem.



9.7. Kupuijici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni udaje jsou presné a Ze byl poucen o tom, Ze se jedna o
dobrovolné poskytnuti osobnich dajd.

9.8. V pripadé, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (€l. 9.5) provadi zpracovani jeho
osobnich 0daj, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu
se zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepiesné s ohledem na ucel jejich zpracovani, mlze:

9.8.1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,
9.8.2. poZadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

9.9. Pozada-li kupuijici o informaci o zpracovani svych osobnich (dajd, je mu prodavaijici povinen tuto
informaci pfedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty poZadovat
pfiméFenou uhradu nepfevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

10. Zasilani obchodnich sdéleni a ukladani cookies

10.1. Kupuijici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zboZim, sluzbami nebo podnikem
prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale, pokud vyslovené potvrdi svij souhlas, se
zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho. Kupujici miiZe svij souhlas
kdykoliv odvolat. Prodavajici umozni pfistup k odhlaovacimu formulafi v kazdém obchodnim sdéleni
zaslaném na adresu kupujiciho.

10.2. Kupuijici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadé, Ze je nakup na weboveé strance
mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy pinit, aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na
pocita¢ kupujiciho, mize kupuijici souhlas podle predchozi véty kdykoliv odvolat.

11. Dorucovani

11.1. Oznameni tykajici se vztah( prodavajiciho a kupujiciho, zejména tykajici odstoupeni od kupni
smlouvy, musi byt doru¢ena postou formou doporu¢eného dopisu, neni-li v kupni smlouvé stanoveno
jinak. Oznameni se dorucuji na pFisludnou kontaktni adresu druhé strany a povaZuji se za dorucené a
ucinné okamzikem jejich dodani prostrednictvim posty, s vyjimkou oznameni o odstoupeni od smlouvy
ucinéného kupujicim, kdy je odstoupeni G¢inné, pokud je ozndmeni kupujicim ve |h(té pro odstoupeni
odeslano.

11.2. Za dorucené se povaZzuje i oznameni, jehoz prevzeti bylo adresatem odmitnuto, které nebylo
vyzvednuto v Ulozni dobé, nebo které se vratilo jako nedorucitelné.

11.3. Smluvni strany miZou béznou korespondenci vzajemné dorucovat prostrednictvim elektronické
posty, a to na adresu elektronické poSty uvedenou v uZivatelském uctu kupujiciho ¢i uvedenou kupujicim v
objednavce, resp. na adresu uvedenou na webové strance prodavajiciho.

12. zavérecna ustanoveni

12.1. Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany
sjednavaji, Ze vztah se fidi Ceskym pravem. Timto nejsou dotCena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné
zavaznych pravnich predpis(.

12.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice
priblizuje. Neplatnosti nebo nedcinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.
Zmény a doplriky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyZaduji pisemnou formu.

12.3. Kupni smlouva v&etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé a
neni pfistupna.

12.4. Pfilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formulaF pro odstoupeni od kupni smlouvy.

12.5. Kontaktni Gdaje prodavajiciho: adresa pro doruCovani



OLEX-PRAHA s.r.0.

Mezi Vodami 1560/33, CZ143 00, Praha 4 -Modfany, Ceska republika,
adresa elektronické posty info@olex.cz,

telefon: +420 241 480 946

cast.2 obchodni podminky - firmy a podnikatele

pro prodej zboZi prostfednictvim

- on-line velkoobchodniho portalu umisténého na internetové adrese https:// www.olex.cz
- telefonické nebo SMS objednavky

- prostfednictvim e-mailové nebo postovni korespondence

- 0sobné v provozovné prodavajiciho

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (déle jen ,,obchodni podminky®) obchodni spole¢nosti OLEX-PRAHA S.R.0.,

se sidlem Mezi Vodami 1560/33, Praha 4 -Modfany, Ceska republika, identifikacni &islo: 25690582,
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZzka 61499 dne 27.8.1998
(dale jen ,prodavajici“) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky
zakonik (dale jen ,obcansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti
nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a jinou pravnickou
osobou nebo fyzickou osobou podnikatelem (dale jen ,kupuijici“) prostfednictvim internetového obchodu
prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance umisténé na internetové
adrese https://www.olex.cz (dale jen ,webova stranka“), a to prostrednictvim rozhrani weboveé stranky
(dale jen ,webové rozhrani obchodu®).

1.2. Tyto obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, ktera ma v umyslu zakoupit zboZi od
prodavaijiciho, je fyzickou osobou spotfebitelem, pro které plati VOP €.1., jenZ nejedna pfi objednavani
zboZi v ramci své podnikatelské Cinnosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani
v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni
podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lIze uzavfit v Ceském jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek miZe prodavajici ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena
prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. uzivatelsky ucet

2.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance mize kupujici pfistupovat do svého
uZivatelského rozhrani. Ze svého uZzivatelského rozhrani mlze kupujici provadét objednavani zboZi (dale jen
2uZivatelsky ucet“). V pfipadé, Ze to webové rozhrani obchodu umozriuje, mize kupujici provadét
objednavani zboZi téZ bez registrace pfimo z webového rozhrani obchodu.

2.2. Pri registraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé
vechny udaje. Udaje uvedené v uzivatelském Gctu je kupuijici pfi jakékoliv jejich zméng povinen
aktualizovat. Udaje uvedené kupuijicim v uZivatelském Gétu a pFi objednavani zboZi jsou prodavajicim
povazovany za spravné.

2.3. Pristup k uZzivatelskému uctu je zabezpeCen uzivatelskym jménem a heslem. Kupuijici je povinen
zachovavat mi€enlivost ohledné informaci nezbytnych k pFistupu do jeho uZivatelského uctu.

2.4. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam, bez souhlasu


http://www.olex.cz/

prodavajiciho, toto ustanoveni se nepouzije pokud se jedna o zameéstnance kupujiciho, které jednaji na
zakladé jeho povéreni.

2.5. Prodavajici maze zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v pripadé, kdy kupujici svdj uZivatelsky ucet déle
nez 48 mésicu nevyuziva, ¢i v pfipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy (véetné
obchodnich podminek).

2.6. Kupujici bere na védomi, Ze uZivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména s ohledem
na nutnou udrZbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu
hardwarového a softwarového vybaveni tretich osob (provozovatele servert apod).

2.7. Prodavajici nastavi individualni nastaveni v uctu kupujiciho dle pfedem dohodnutych podminek, a to
predevSim:

- vySe individualni slevy;

- individualIni platebni podminky,

- fakturacni udaje a doru€ovaci adresy

- podminku ReversCharge - uplatnéni vyjimky DPH pfi preshrani¢nim obchodu v EU.

3. uzavreni kupni smlouvy

3.1. VeSkera prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru a
prodavajici neni povinen uzavrit kupni smlouvu ohledné tohoto zboZi. Ustanoveni § 1732 odst. 2
obCanského zakoniku se nepouZije.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboZi, a to v€etné& uvedeni cen jednotlivého zbozi a
naklad(l za navraceni zboZi, jestlize toto zboZi ze své podstaty nemize byt navraceno obvyklou postovni
cestou. Ceny zbozi jsou uvedeny bez dané z pridané hodnoty a véetné vSech souvisejicich poplatkii.
Ceny zboZi zlistavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu.

Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individualné
sjednanych podminek.

3.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim
zboZi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zboZi uvedené ve webovém rozhrani
obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zboZi dorugovano v ramci tzemi Ceské republiky, Slovenské
republiky, Polska, Némecka a Rakouska.

3.4. Pro objednani zboZi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani obchodu.
Objednavkovy formulaF obsahuje zejména informace o:

3.4.1. objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vloZi“ kupujici do elektronického nakupniho koSiku
webového rozhrani obchodu),

3.4.2. zplsobu thrady kupni ceny zboZi, Udaje o poZzadovaném zpUsobu doruceni objednavaného zboZi a
3.4.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako ,objednavka®).

3.5. Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit udaje, které
do objednavky kupujici vloZil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjiStovat a opravovat chyby vzniklé
pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odeSle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlacitko
,ODESLAT*. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povaZovany za spravné. Prodavajici
neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho uvedenou v uZivatelském Gctu i v objednavce (dale jen ,elektronicka
adresa kupujiciho®).

3.6. Prodavajici je vZzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozZstvi zboZi, vySe kupni ceny,
pfedpokladané naklady na dopravu) poZadat kupujicino o dodate¢né potvrzeni objednavky (napfiklad
pisemné Ci telefonicky).

Pfi realizaci kupni smlouvy se povoluje jednostranna Uprava dodaného mnozstvi o nasledujici tolerance:
- sluzba METRAZ NA MIRU: odvijeni na miru:



odvijeni 1 - 15 metr(, tolerance 20 cm
odvijeni na miru 15 - 50 metr(, tolerance 50 cm
- sluzba VELKOOOBCHOD: pfi odbéru od jednoho velkoobchodniho baleni (jedna role/balik), tolerance 3%
Pri kompletaci objednavky, prodavajici musi dodrzet minimalni délku a pocet dili metraze:
- minimalni délka jednoho souvislého dilu metraze jsou 1 metr
Maximalni pocet dili v jedné poloZce objednavky je:
- délka do 10-ti metri jeden kus vcelku
- délka metraze 10 - 40 metr( / dva kusy(jeden spoj)
- maximalni pocet dilli v jednom velkoobchodnim vyrobnim baleni jsou 3 dily

3.7. Kupujici ma pravo pozadat o uzavieni kupni smlouvy i jinymi kanaly nez pfes webovou stranku
prodavajiciho, a to prostfednictvim:

- telefonické objednavky nebo SMS zpravou na telefony prodavajiciho;

- prostrednictvim e-mailové nebo postovni zpravy;

- osobné v prostorach provozovny prodavajiciho;

Obchodni zastupce prodavajiciho vyplni jménem kupujicino objednavkovy formulaf na webové strance
prodavajiciho. Nasledné Prodavajici zasle Potvrzeni objednavky na e-mailovou schranku kupujiciho
uvedenou v uZivatelském uctu kupuijiciho, k jeji akceptaci.

3.7. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doru¢enim pfijeti objednavky (akceptaci), jez
je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho.

3.8. Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedkid na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady
vzniklé kupujicimu pfi pouZiti komunikaénich prostiedki na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy
(naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pficemz tyto naklady
se neliSi od zakladni sazby.

4. Cena zhozi a Platebni podminky

4.1. Cenu zboZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zboZzi dle kupni smlouvy mdZze kupujici uhradit
prodavajicimu nasledujicimi zplsoby:

4.1.1. v hotovosti v provozovné prodévajiciho na adrese Mezi Vodami 1560/33, Praha 4 -Modfany, Ceska
republika;

4.1.2. platebni kartou v provozovné prodavajiciho na adrese Mezi Vodami 1560/33, Praha 4 -Modfany,
Ceska republika;

4.1.3. v hotovosti na dobirku v misté ur¢eném kupujicim v objednavce;
4.1.4. platebni kartou na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce (jen WEDO, DPD a Zasilkovna);

4.1.5. bezhotovostné prfevodem na ucet prodavajiciho:
Cisla ucth pro platby v ¢eskych korunach (CZK):
270068128 / 0300, vedeny u spolecnosti Ceskoslovenska obchodni banka (CSOB a.s)
2700177842 / 2010 vedeny u spoleénosti FIO Banka a.s. Ceska republika
Cisla ucth pro platby v eurech (EUR):
Ceska republika: 2600177845/ 2010 vedeny u spole¢nosti FIO Banka a.s. CR
IBAN: CZ31 2010 0000 0026 0017 7845
Slovenska republika:2600177845 / 8330 vedeny u spole¢nosti FIO Banka a.s. SR
IBAN: SK42 8330 0000 0026 0017 7845
(dale jen ,ucet prodavajiciho®);

4.2. Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a
dodanim zboZzi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady
spojené s dodanim zbozi.

4.3. Prodavajici mize pozadovat od kupujiciho zalohu &i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotéeno
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ustanoveni €l. 4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zboZi pfedem, pokud neni
dohodnuto jinak.

4.4. V pripadé platby kartou, v hotovosti Ci v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi prevzeti
zboZi. V pripadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 14 dni od uzavieni kupni smlouvy, pokud
nebyla nastavena jina splatnost faktur.

4.5. V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZi spole¢né
s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni
cenu spinén okamzikem pripsani pfislusné Castky na ucet prodavajiciho.

4.6. Prodavajici je opravnén, zejména v pfipadg, Ze ze strany kupujiciho nedojde k dodate¢nému potvrzeni
objednavky (€l. 3.8), poZzadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pfed odeslanim zboZi kupujicimu.
Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob¢anského zakoniku se nepoufZije.

4.7. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, pfipadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze
vzajemné kombinovat.

4.8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi predpisy,
vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu danovy doklad -
fakturu. Prodavajici je platcem dané z pridané hodnoty (DPH). Darnovy doklad - fakturu vystavi prodavajici
kupujicimu bud’ po odeslani zboZi nebo po uhrazeni ceny zboZi a zasle jej v elektronické podobé na
elektronickou adresu kupujiciho.

4.9. Podle zakona o evidenci trZeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu u¢tenku. Zaroven je povinen
zaevidovat pfijatou trZzbu u spravce dané online; v pfipadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin

5. odstoupeni od kupni smlouvy

5.1. Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obanského zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit
od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle piani kupujicino nebo pro jeho osobu
(sluzba odvijeni na miru), od kupni smlouvy o dodavce zboZi, které podIéha rychlé zkaze, jakoZ i zboZi,
které bylo po dodani nenavratné smiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce zbozi v uzavieném
obalu, které spottebitel z obalu vyrial a z hygienickych divodi jej neni mozné vratit.

5.2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 5.1 obchodnich podminek €i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni
smlouvy odstoupit, nema kupujici automatické pravo od kupni smlouvy odstoupit, ustanoveni § 1829 odst.
1 obCanského zakoniku se nepouZije a pfipadné odstoupeni od kupni smlouvy se FeSi dohodou obou stran.

5.3. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle €l. 5.2 obchodnich podminek se kupni smlouva

od pocatku rusi. ZboZi musi byt kupujicim prodavajicimu vraceno do &trnacti (14) dnli od doruceni
odstoupeni od kupni smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady
spojené s navracenim zboZi prodavajicimu, a to i v tom pripadé, kdy zboZi nemizZe byt vraceno pro svou
povahu obvyklou poStovni cestou.

5.4. V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici penézni
prostiedky pfijaté od kupujiciho do étrnacti (14) dnli od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim,

a to stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéZ opravnén vratit
plnéni poskytnuté kupujicim jiz p¥i vraceni zboZi kupujicim ¢i jinym zplsobem, pokud s tim kupuijici bude
souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dal8i naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici
neni povinen vratit pfijaté penézni prostredky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze,
Ze zbozi prodavajicimu odeslal.

5.5. Narok na uhradu Skody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku
kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.6. V pfipadech, kdy méa kupujici pravo od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv
od kupni smlouvy odstoupit, a to aZ do doby prevzeti zboZi kupujicim. V takovém pfipadé vrati prodavajici
kupujicimu kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu, a to bezhotovostné na ucet urceny kupujicim.
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6. preprava a dodani zbozi

6.1. V pfipadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho poZadavku kupujiciho, nese kupuijici
riziko a pfipadné dodatecné naklady spojené s timto zplisobem dopravy.

6.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto uréené kupujicim v objednavce, je
kupujici povinen prevzit zboZi pfi dodani.

6.3. V pripadé, Ze je z dlivodd na strané kupujiciho nutno zboZi doruc¢ovat opakované nebo jinym
zplisobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym
doruc¢ovanim zboZi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.

6.4. Pri prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zboZi a v pripadé
jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V pfipadé shledani poruseni obalu svédciciho o
neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od prepravce prevzit. Pokud se vyskytne
poskozeni obalu nebo zboZi, které bude branit jeho dalSimu zpracovani, vyZzada si prebirajici osoba
sepsani protokolu o §kodgé, popfipadé odmitne prevzeti zbozi. O této skutecnosti odbératel neprodliené
informuje dodavatele.

6.5. DalSi prava a povinnosti stran pfi pfepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky
prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

7. Kvalita zbozi, pravidla velkoobjemového zpracovani a prava z Vadného plnéni

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfisluSnymi obecné
zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 ob¢anského
zakoniku).

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozi pfi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida
kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici zboZi pfevzal:

7.2.1. ma zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které
prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici oCekaval s ohledem na povahu zboZi a na zakladé
reklamy jimi provadéné,

7.2.2. se zbozi hodi k ucCelu, ktery pro jeho pouZziti prodavajici uvadi;

7.2.3. zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo
provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo pfedlohy;

7.2.4. je zboZi v odpovidajicim mnozZstvi, mife nebo hmotnosti.

PFi realizaci kupni smlouvy se povoluje bez pfedchozi domluvy, nasledujici tolerance:
- sluzba odvijeni na miru 4 - 15 metr(, tolerance 20 cm

- sluzba odvijeni na miru 15 - 50 metr(, tolerance 50 cm

- pfi odbéru jednoho velkoobchodniho baleni (jedna role), tolerance 3%

7.2.5. zboZi vyhovuje pozadavkim pravnich predpis(;

7.3. Kupujici si je védom, Ze velké objemy textilni suroviny dodavané pro prdmyslové nebo dilenské
zpracovani midzou byt dodany z nékolika vyrobnich lotll ($arZze). Pod pojmem priimyslové zpracovani se
rozumi zpracovani dvou a vice velkoobchodnich baleni stejného materialu v dilenskych nebo primyslovych
provozech, pro sériovou konfekéni produkci. Kupuiici si je védom, Ze kazdy z lotd (Sarze) mlize mit mirné
odchylky od deklarovanych hodnot a odliSné technické a vzhledové vlastnosti, které jej odliSuje od jinych
lotd stejného material(l, a proto se zavazuje dodrZovat nasledujici Zavazna pravidla pro primyslové
zpracovani textilnich surovin:

7.3.1. Kupuijici nebo jim povéreny zpracovatel textilnich materiald (dale jen Zpracovatel) bude vést evidenci
lotl (SarZi) pouzitych materialQ, a to tak Ze zachova po nezbytnou dobu vSechny evidenéni titky
zpracovanych textilnich materiald.

7.3.2 Kupuijici nebo jeho zpracovatel, provede zakladni vstupni kontrolu a ovéreni zakladnich
charakteristik kazdého lotu materiald, jako jsou:
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- vhodnost material(i na dany druh vyrobki;

- znaCeni materialu;

- mnozstvi uvedené na kazdém baleni;

- provedeni materialu;

- Sife;

- odstin;

- omak;

nasledné overi tyto udaje s udaji které mu poskytl prodavajici a porovna tyto vlastnosti s charakteristiky
jinych loth materialu, které ma k dispozici. Pokud zpracovatel zjisti rozdily neslucitelné s regulérnim
zpracovanim materialu, okamZité zastavi zpracovani materiald a kontaktuje prodavajiciho pro vyreseni
reklamace.

7.3.3 VylouCeni odpovédnosti za vadu dle bodu 7.3.2

Na reklamace zakladnich vlastnosti uvedenych v bodu 7.3.2 zaslané po zpracovani material(l a které
Kupujici nebo jeho zpracovatel zjevné mohl zaznamenat pied zaCatkem zpracovani nebude bran zfetel.
Toto ustanoveni se nepouzije v pfipadé, Zze zpracovatel nemohl zakladni charakteristiky ovérit béznym
zplisobem nebo je zaznamenat z objektivnich dlvod, a to po pficing, Ze nékteré z kontrolovanych
vlastnosti byly:

- skryté uvnitf baleni;

- byly necitelné oznaceny;

- chybéjicim adajim;

nebo Ze zména téchto vlastnosti nastala az po odbaveni €asti (vnéjsi vrstvy ) materialu uvnit
velkoobchodnich baleni (napojeni rliznych material(i v jednom baleni).

7.4 ZvIastni ujednani pro sériovou konfekéni odévni vyrobu. Kupujici nebo jeho zpracovatel, které budou
provadét zpracovani textilnich material( pro sériovou vyrobu odévd, se zavazuiji provést nasledujici
Specialni vstupni kontrolu materialii a surovin pro sériovou konfekéni odévni vyrobu:

7.4.1 Kupujici nebo jeho zpracovatel, provede zakladni vstupni kontrolu dle bodu 7.3.
Zejména ovéfi u prodavajiciho vhodnost vybranych materiald na dany typ vyrobkd.

7.4.2 Kupujici si je védom, Ze jednotlivé loty material(i (zejména materialy z pfirodnich vlaken) mdzou mit z
objektivnich divodi jiné hodnoty srazlivosti nez jsou uvedeny, a Ze prodavajici nema moznost ovéreni této
vlastnosti bez poruseni vyrobniho obalu.

Z dlivodu uvedeného v tomto bodé, Kupujici nebo jeho zpracovatel provede zakladni vstupni kontrolu
srazlivosti (rozmérové zmény) u kazdého lotu (dodavky) materialu, pokud prodavajici vyslovné neuvede,
Ze se jedna o material ze stejného lotu jako u predchozi dodavky.

Toto zakladni méreni Kupujici provede pranim kontrolniho vzorku na teplotu, ktera bude nasledné uvedena
na $titcich u hotovych vyrobka.

Kupujici ma pravo odstoupit od smlouvy pokud naméfené hodnoty srazlivosti neodpovidaji hodnotam
deklarovanych prodavajicim v materialovych listech a na jeho webové strance.

V tomto pfipadé Kupuijici vrati zboZi (materialy) zpét Prodavajicimu na jeho naklady.

7.4.3 Kupuijici si je védom, Ze jednotlivé loty materiald miZou mit mirné barevné rozdily, a z tohoto divodu
spojeni nastfihanych dild z riznych lotd nebylo povoleno.

Kupuijici nebo jeho zpracovatel provede zakladni vstupni kontrolu odstinii, vzhledu a povrchii kazdého
lotu materialu, organoleptickym porovnanim vzorkd z riznych lotd.

Rozdily barevného odstinu do jednoho stupné stupnice Sedi mezi dvéma loty (dodavky) nebude
povazovana za vadu materialu.

7.4.4 Kupujici nebo jeho zpracovatel provede Gpravu stfihu jednotlivych dild a velikostnich tabulek dle
hodnot namérenych dle bodu 7.4.2.

Kupujici si je védom, Ze hodnoty sraZlivosti v osnové a Utku se mlzou vyrazné liSit a proto jednotlivé pfimo
seSivané dily maji byt pokladany ve stejném sméru tkaniny

7.5. Ustanoveni uvedena v ¢l. 7.2 obchodnich podminek se nepouZiji u zboZi prodavaného za niz$i cenu na
vadu, pro kterou byla niz$i cena ujednana, na opotfebeni zboZi zplisobené jeho obvyklym uZivanim,
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u pouZitého zboZi na vadu odpovidajici mife pouZzivani nebo opotfebeni, kterou zboZi mélo pfi prevzeti
kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zboZzi.

7.6. Projevi-li se vada v priibéhu zpracovani a do Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zboZi bylo
vadné jiZ pfi prevzeti. Pri zjisténi nedostatki a zavad neslucujicich se s dal§im zpracovanim nebo
pouZivanim zbozi, ma odbératel povinnost okamZité zastavit dalSi zpracovavani vadného zboZi a tim tak
zabranit dalSimu znehodnocovani a neprodlené o tom prodavajiciho informovat.

7.7. Prava z vadného pInéni uplatiiuje kupuijici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v niz je pfijeti
reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavaného zbozi, pfipadné i v sidle nebo misté podnikani.

7.8. Dal$i prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady m(ize upravit
reklamacni fad prodavajiciho.

8. dalsi prava a povinnosti smluvnich stran
8.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zboZi

8.2. Prodavaijici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826
odst. 1 pism. e) obCanského zakoniku.

8.3. Vyfizovani stiznosti kupujicich zajistuje prodavajici prostiednictvim elektronické adresy info@olex.cz.
Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zaSle prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho.

8.4. Prodavajici je opravnén k prodeji zboZi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v r,émci své plsobnosti prislusny Zivnostensky Grad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich daij
vykonava Urad pro ochranu osobnich daju.

8.5. Kupuijici timto prebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obanského
zakoniku.

9. ochrana osobnich udaju

9.1. Ochrana osobnich Gdajt kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem €. 101/2000
Sb., 0 ochrané osobnich udajli, ve znéni pozdéjSich predpisli a Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajd a o volném pohybu téchto tdaji (GDPR) ke dni 25. kvétna 2018.

9.2. Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdaji: jméno a pfijmeni, adresa bydlisté nebo
sidla, identifikacni Cislo, dafiové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni Cislo (dale spole¢né
vSe jen jako ,osobni udaje“).

9.3. Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajli prodavajicim, a to pro tcely realizace prav

a povinnosti z kupni smlouvy a pro ucely vedeni uZivatelského uctu. Nezvoli-li kupuijici jinou moznost,
souhlasi se zpracovanim osobnich Udaji prodavajicim také pro Gcely zasilani informaci a obchodnich
sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich dajli v celém rozsahu dle tohoto ¢lanku neni

podminkou, ktera by sama o sob& znemozriovala uzavieni kupni smlouvy.

9.4. Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni udaje (pFi registraci, ve svém uZivatelskeém uctu, pfi
objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez
zbytecného odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich udajich.

9.5. Zpracovanim osobnich Gdajl kupujiciho mize prodavajici povérit tfeti osobu, jakoZto zpracovatele.
Kromé osob dopravujicich zboZi nebudou osobni udaje prodavajicim bez pfedchoziho souhlasu kupujiciho
pfedavany tfetim osobam.

9.6. Osobni udaje budou zpracovavany po

- po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Vami a spravcem
a uplatriovani naroki z téchto smiluvnich vztaht (po dobu 15 let od ukonéeni smluvniho vztahu)

- po dobu, neZ je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich Udajli pro ucely marketingu, nejdéle 10 let,
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jsou-li osobni Udaje zpracovavany na zakladé souhlasu.

- Po uplynuti doby uchovavani osobnich dajli spravce osobni udaje vymaze.

Osobni Gdaje budou zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zplisobem nebo v ti§téné
podobé neautomatizovanym zplsobem.

9.7. Kupuijici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni udaje jsou pFesné a Ze byl poucen o tom, Ze se jedna o
dobrovolné poskytnuti osobnich udaj.

9.8. V pripadé, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (Cl. 9.5) provadi zpracovani jeho
osobnich udajl, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu
se zakonem, zejména jsou-li osobni udaje nepresné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mlze:

9.8.1. poZadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,
9.8.2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

9.9. Pozada-li kupuijici o informaci o zpracovani svych osobnich udajd, je mu prodavajici povinen tuto
informaci pFedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty poZadovat
pfiméFenou uhradu neprevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

10. Zasilani obchodnich sdéleni a ukladani cookies

10.1. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zboZim, sluzbami nebo podnikem
prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale, pokud vyslovené potvrdi svij souhlas, se
zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho. Kupujici mlZze svij souhlas
kdykoliv odvolat. Prodavajici umozni pfistup k odhlaSovacimu formulafi v kazdém obchodnim sdéleni
zaslaném na adresu kupujiciho.

10.2. Kupuijici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitaC. V pfipadé, Ze je nakup na weboveé strance
mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy pinit, aniz by dochézelo k ukladani tzv. cookies na
pocita¢ kupujiciho, miZe kupuijici souhlas podle predchozi véty kdykoliv odvolat.

11. Dorucovani

11.1. Oznameni tykajici se vztah( prodavajiciho a kupujiciho, zejména tykajici odstoupeni od kupni
smlouvy, musi byt doru€ena postou formou doporu¢eného dopisu, neni-li v kupni smlouvé stanoveno
jinak. Oznameni se dorucuji na pFisluSnou kontaktni adresu druhé strany a povaZzuji se za dorucené a
ucinné okamzikem jejich dodani prostrednictvim posty, s vyjimkou oznameni o odstoupeni od smlouvy
ucinéného kupujicim, kdy je odstoupeni G¢inné, pokud je oznameni kupujicim ve Ih(té pro odstoupeni
odeslano.

11.2. Za doruCené se povazuje i oznameni, jehoz prevzeti bylo adresatem odmitnuto, které nebylo
vyzvednuto v Ulozni dobé, nebo které se vratilo jako nedorucitelné.

11.3. Smluvni strany mdzou béznou korespondenci vzajemné dorucovat prostiednictvim elektronické
posty, a to na adresu elektronické poSty uvedenou v uZivatelském uctu kupujiciho ¢i uvedenou kupujicim v
objednéavce, resp. na adresu uvedenou na webové strance prodavajiciho.

12. zavérecna ustanoveni

12.1. Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany
sjednavaji, Ze vztah se fidi ceskym pravem. Timto nejsou dotCena prava spotrebitele vyplyvajici z obecné
zavaznych pravnich predpisC.

12.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice
pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.
Zmény a doplriky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyZzaduji pisemnou formu.
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12.3. Kupni smlouva v¢etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé a
neni pfistupna.

12.4. Pfilohu obchodnich podminek tvoFi vzorovy formulaf pro odstoupeni od kupni smlouvy.

12.5. Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro dorucovani

OLEX-PRAHA s.r.0.

Mezi Vodami 1560/33,

CZ143 00, Praha 4 -Modfany,

Ceska republika,

adresa elektronické poSty info@olex.cz
telefon: +420 241 480 946

V Praze dne 15.5.2018
aktualizovano 15.7.2020

Alexej Izmajlov
jednatel
OLEX-PRAHA s.r.o.

[———J\ OLEX - PRAHA s.1.0.
OLEX-PRAHA ezi Vodami 1560/33

43 PO Praha 4 -Modfiany
IE: 256 90 582 DIC: CZ 256 90 5
izmaylov@cleypraha.c; '/' + 0946
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Priloha 1.

Vzorovy formular
Oznameni o odstoupeni od kupni smlouvy - OLEX-PRAHA s.r.o0.

Spotrebitel:

jméno a pfijmeni:

adresa:

telefon:

email:

Adresat:

OLEX-PRAHA S.R.0.,

Mezi Vodami 1560/33,

Praha 4 -Modrany, Ceské republika
IC: 25690582 DIC: CZ25690582
info@olex.cz

Oznameni o odstoupeni od kupni smlouvy

Vazeni,

dne .......oooeenel. jsem prostfednictvim vadeho eshopu https://www.olex.cz/ s vami uzaviel(a) kupni
smlouvu, jejimZ pfedmétem bylo dodani zbozi

druh zboZi, KOO (Identifikace ZDOZI) . . ... ue ettt et ettt et et

Vzhledem k tomu, Ze smlouva byla uzaviena pomoci internetu, tj. typického prostfedku komunikace na
dalku, rozhodl(a) jsem se vyuzit svého prava podle ustanoveni § 1829 odst. 1 ve spojeni s § 1818
zékona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni, a timto oznamuiji, Ze od vySe uvedené kupni
smlouvy odstupuiji.

Kupni cena ma byt vracena:

bezhotovostnim pfevodem na bankovni Ucet CiSlO: ......ccoveereriiiiieeee o

S pozdravem
Podpis kupujiciho spotiebitele/spotiebiteld (pouze pokud je tento formular zasilan v listinné podobé):

Prilohy:
Kopie kupniho dokladu
(*) Nehodici se Skrtnéte nebo udaje doplrite.
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